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PRESENTACION

El curso de practicas esta especialmente pensado para aquellos alumnos que quieran experimentar la
vida laboral en Espana. El curso incluye horas de practica en el lugar elegido y talleres que
complementan la formacion, sobre la cultura y la comunicacién con personas de otro pais, ademas de

como afrontar posibles conflictos interculturales, comunicativos e interpersonales.

Este curso supone una ventaja competitiva para los alumnos a la hora de buscar trabajo, ya que
demuestra su experiencia laboral y competencia linguistica en otro pais. Esta experiencia complementa
la estancia del alumno en Alcala, especialmente cuando vive con una familia ya que le da una visién

completa de la cultura, tanto a nivel personal/familiar, como académico y profesional.

DESCRIPCION

Los estudiantes de esta asignatura terminaran el curso altamente capacitados para desarrollar todas las
destrezas referidas a la comunicacién tanto el ambito personal como profesional. Una experiencia
practica internacional puede ayudarte en tu futuro profesional y a conseguir el trabajo que quieres
después de graduarte y adquirir una perspectiva internacional.
Las practicas tienen muchas ventajas entre las que se encuentran la mejora del vocabulario en espafiol,
las habilidades interculturales y un mejor analisis de tu propia adaptacion a otras culturas y modos de
vida. Esta experiencia unica te ayudara a realizar nuevos contactos y a desarrollar una red profesional y
personal en Espana. Los estudiantes seran asignados a la practica que ellos elijan.

e Las practicas pueden variar en horario y dias dependiendo de las necesidades de la empresa u

organizacion
¢ El estudiante consigue 3 créditos (40 horas de practica y 5 de talleres sobre interculturalidad,

trabajo en equipo).

COMPETENCIAS

Competencias generales (CG):

CG1: Desarrollar o mejorar las habilidades profesionales e interculturales

CG2: Adquirir experiencia en ambitos laborales o de ayuda a la comunidad

CG3: Adquirir conocimientos mas profundos sobre un determinado sector o trabajo

Competencias especificas (CE):

CE1: Mejorar las habilidades linguisticas en espafiol y las relaciones interpersonales e interculturales en
otro pais

CE2: Entender mejor cémo funcionan determinadas organizaciones o empresas en otros paises
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El curso de Practicas es un curso experimental en el que el alumno observa, hace y evalla su trabajo en

la empresa u organizacioén. Los talleres complementan la experiencia practica para que el alumno

adquiera una formacién completa tanto teérica como practica que le capacite para trabajar en ese

entorno cultural y conozca las tareas y procesos que se desarrollan en el mismo.

PREPARACION PARA CLASE

Para el mejor funcionamiento de la asignatura, el alumno debe tener una mente flexible para adaptarse a las

necesidades de la practica.

Codigo de vestimenta y recomendaciones

« Dar una buena impresion

 Vestir de forma apropiada

« Hacer un horario para que sepas qué hay

que hacer cada dia

% Llegar a tiempo

& Ser positivo. Esta debe ser una de tus

caracteristicas

& Mantener tu energia durante todo el
semestre. Demasiado entusiasmo al principio

puede abrumarte, es mejor que lo dosifiques

# Seguir las normas de la empresa

 Respetar el tiempo de otros

& Leer sobre la empresa/organizacion

& Presentarse a otros compafieros (toma

notas para que sepas quien es quien)

+ Si lo que haces no te parece suficiente reto
0 no es lo que esperabas, habla con tu tutor de
la empresa/organizacion. Asegurate pedir

cosas que realmente puedas hacer

« Hacer todas las preguntas que tengas

& Habla con tu tutor de la Universidad si tienes

problemas, dudas, comentarios, etc

Mantén un diario

« Ten paciencia y modera tus expectativas,
intenta adaptarte para que saques todo el

provecho posible

Te ayudara a aprender y recordar lo que has hecho. Deberia incluir:

1. Calendario de actividades

2. Preguntas que has hecho cada dia (No menos de tres por dia)

3. Recordar tus percepciones. j5qué has observado? ¢ coinciden tus conocimientos con la practica? ;qué

deberias aprender para trabajar ahi?




INSTITUTO UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION
EN ESTUDIOS NORTEAMERICANOS

Universidad “BENJAMIN FRANKLIN"

de Alcald

4. Recordar tus sentimientos y actitudes. La mayoria de las personas que hacen practicas pasan por diferentes
fases: de observar a sentirse parte del grupo, del aburrimiento y la inercia a estar totalmente identificado y
comprometido.

6. Recordar el nuevo lenguaje aprendido. Cada practica tiene un lenguaje especifico que deberias ir
aprendiendo durante el semestre y utilizarlo con otras personas de la empresa/organizacion.

7. Recordar tu choque cultural y como lo estas enfrentando. Esto es fundamental para el éxito de la experiencia.

TAREAS

El alumno debera realizar las siguientes tareas:

1. Asistencia a todos los talleres y participacion activa en los mismos.

2. Asistencia a la practica todos los dias: es necesario firmar cada dia la hoja de asistencia indicando
las horas totales de practica.
Rellenar el formulario de Evaluacion de la practica al final del semestre.
Hacer un reporte de la practica de 4-7 paginas. Incluyendo:
-Misioén, tipo de clientes, tipo de servicios o productos ofrecidos por la empresa/organizacion
-Tus objetivos de la practica (por qué la has elegido, qué esperas aprender, como puede ayudarte
en el futuro)
-Descripcidn del trabajo hecho, tareas areas en las que has trabajado
-Habilidades y conocimientos que has adquirido

-Evaluacion y recomendaciones para la empresa/organizacion

SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion se basa en la participacion de clase, tanto online como presencial; asistencia y
participacion en la practica, tareas y presentacion final.

e Participacion Debe ser activa, es de decir, el alumno no solo debe preguntar sus dudas, sino que
también debe hacer comentarios y participar activamente en los ejercicios propuestos en clase
tanto en grupo como individualmente. Ademas, el estudiante debera leer los textos asignados por
el profesor y hacer los ejercicios relacionados con el texto. Se espera que el estudiante demuestre
madurez y responsabilidad en el aula por lo que los gestos, actitud pasiva como dormir en clase,
y tener comportamientos inadecuados en el aula pueden repercutir negativamente en la nota de
este apartado.

El porcentaje total de este apartado es de un 10 %.
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Evaluacién de la practica (por supervisor/a en la practica)

Cada alumno tendra un supervisor/una supervisora de la practica en el centro donde actualicen
sus trabajos. Esta persona evaluara el alumno basado por un formulario elaborado por Instituto
Franklin-UAH.

El porcentaje total de este apartado es de un 60 %.

Trabajo escrito.
Hacer un reporte de la practica de 4-7 paginas. Esto seria un modelo para la presentacion final.

Incluyendo:

-Misién, tipo de clientes, tipo de servicios o productos ofrecidos por la empresa/organizacion

-Tus objetivos de la practica (por qué la has elegido, qué esperas aprender, como puede ayudarte
en el futuro)

-Descripcidn del trabajo hecho, tareas areas en las que has trabajado

-Habilidades y conocimientos que has adquirido

-Evaluacion y recomendaciones para la empresa/organizacion

El porcentaje total de este apartado es de un 15%

Nota. Si el trabajo no se entrega en la fecha indicada el estudiante recibira un punto menos
por cada dia de retraso.

Presentacion Final (Oral).
Hacer una presentacion de la practica Incluyendo:

-Misién, tipo de clientes, tipo de servicios o productos ofrecidos por la empresa/organizacion

-Tus objetivos de la practica (por qué la has elegido, qué esperas aprender, como puede ayudarte
en el futuro)

-Descripcioén del trabajo hecho, tareas y areas en las que has trabajado

-Habilidades y conocimientos que has adquirido

-Evaluacion y recomendaciones para la empresa/organizacion

Medios Audiovisuales: PowerPoint, Prezi
El porcentaje total de este apartado es de un 15%.

Plagio: Los trabajos de investigacion deben exponer ideas propias de los estudiantes. El trabajo
de otros escritores o expertos utilizado para apoyar las ideas de los estudiantes debe ser citado
apropiadamente. La utilizaciéon inadecuada de un texto o trabajo de otra persona se considera
plagio. Plagiar es una violacion de las normas académicas y puede tener como resultado el
suspenso del trabajo o incluso de la asignatura para la cual el trabajo fue escrito. En casos
extremos puede suponer la expulsién del programa. Las guias para escribir el trabajo
adecuadamente las debe proporcionar el profesor.
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BAREMACION DE LA NOTA

El baremo de la nota de clase quedara de la siguiente manera:

PARTICIPACION 10 %

EVALUACION FINAL DE LA 60 %

PRACTICA

TRABAJO ESCRITO FINAL 15 %

PRESENTACION FINAL 15 %
ASISTENCIA

La asistencia a clase es OBLIGATORIA. Si el alumno se ausenta mas del limite permitido (1 ausencia) en
el programa de verano y (2 ausencias) en los programas de otofio y primavera, su nota final reflejara un
descenso de 10 puntos por cada falta de asistencia que no haya sido excusada mediante justificante
médico o por su Director de Programa. Sera responsabilidad del alumno preparar individualmente la
materia impartida en clase los dias en que se ausente.

ALUMNOS CON NECESIDADES ESPECIALES

Los estudiantes con algun tipo de necesidad especial pueden contactar con Antonio Fernandez:
antonio.fernandezm@uabh.es El Instituto Franklin-UAH cuenta con las medidas necesarias para ayudar en
sus estudios a aquellos estudiantes que demuestren, por medio de un justificante médico, tener
necesidades especiales.

USO DE LA TECNOLOGIA EN CLASE

La tecnologia en el aula es fundamental hoy en dia. Ahora bien, si se utiliza de una manera inapropiada
puede perjudicar el aprendizaje del alumno. Por ejemplo, comprobar el correo electronico, chatear con
otros usuarios, navegar por la web con propésitos diferentes al contenido de la clase etc... El mal uso de
estas herramientas puede distraer a otros compareros igualmente por lo que solamente esta permitido
tomar notas con el ordenador. Para cualquier otro uso se debe pedir permiso al profesor.
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PROGRAMA DE LAS CLASES

MATERIA DE ESTUDIO

Introduccién al curso.
Presentacion del programa.

Visitas y reuniones institucionales

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.
Interculturalidad

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.

Supervision de la practica, dudas, preguntas,
comentarios.

ACTIVIDADES ALUMNO

“ice breakers”
Leer la programacion

Establecer horario, expectativas,
presentar el centro y empleados,
decisiones finales sobre participacion
por parte del alumno

Taller cultural de Espafa y los EEUU
Dimensiones de Hosftede

Repaso de Hofstede
Comparaciones de cultura vy
comportamientos

Curriculum Vitae y “Resumé”

Revisiones de CV
Presentaciones

Entrevistas en espafiol
La curva del choque cultural: ;Dénde
estamos?

Cémo me estoy adaptando: aspectos
positivos 'y negativos de mi
experiencia. Los alumnos presentan
SUS percepciones.
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HABLAMOS SOLO EN ESPANOL / INGLES dependiendo de la practica

En la clase solo vamos a hablar en espafiol. El uso del inglés en la clase impediria la inmersion total del
estudiante dentro del proceso de aprendizaje del espafol. Ademas, es importante destacar que para
poder comprender y disfrutar de la clase te pedimos un esfuerzo adicional de adaptacion terminoldgica
con el unico fin de familiarizarte con los lenguajes caracteristicos de la materia. Para una mayor
comprensioén de la clase recomendamos un nivel alto de espafiol.



